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Wprowadzenie

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

»EkoMedia” sp. z o0.0. z siedzibg w Starachowicach (zwana dalej OSDn), w oparciu
owydang przez Prezesa URE koncesje na dystrybucje energii elektrycznej nr
PEE/260/4191/W/1/2003/MS, zmieniong decyzjg nr DEE/260-
ZT0/4191/W/2/2011/tG, jako operator systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego wyznaczony decyzja Prezesa URE nr DPE-4711-61(6)
/2011/4191/KL, zgodnie z art. 9g ust. 1 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo
energetyczne (zwanej dalej Ustawg) opracowat niniejsza Instrukcje Ruchu
i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej (zwang dalej IRIiESD),

OSDn spetnia warunki okres$lone w art. 9d ust. 7 Ustawy, zatem IRIiESD nie podlega
zatwierdzeniu przez Prezesa URE,

OSDn $wiadczac ustugi dystrybucyjne spetnia wymagania i stosuje zasady zawarte
w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym w Ustawie i aktach wykonawczych do
Ustawy, w szczegolnosci w sprawie szczegdtowych warunkéw funkcjonowania
systemu elektroenergetycznego (zwanego dalej rozporzgdzeniem systemowym) oraz
rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie sposobu ksztattowania
i kalkulacji taryf oraz sposobu rozliczen w obrocie energig elektryczng (zwanego dalej
rozporzgdzeniem taryfowym),

sie¢ dystrybucyjna OSDn nie posiada bezposredniego potfgczenia z siecig przesytowa.
Sie¢ dystrybucyjna jest podfgczona do sieci dystrybucyjnej zarzadzanej przez PGE
Dystrybucja S.A. (zwang dalej OSDp),

OSDn w zakresie swojej dziatalnosci stosuje postanowienia zawarte w aktualnych:

a. Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej (zwanej dalej IRiESP),

b. Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytlowej - Sposdb funkcjonowania
Centralnego systemu informacji rynku energii oraz wspodfpracy Operatora
systemu przesytowego elektroenergetycznego, dziatajgcego jako Operator
informacji rynku energii, z Uzytkownikami systemu elektroenergetycznego
i innymi podmiotami zobowigzanymi Ilub uprawionymi do korzystania
z Centralnego systemu informacji rynku energii (zwanej dalej IRiIESP-OIRE),

c. Warunkach dotyczacych bilansowania opracowanych na podstawie
Rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/2195 z dnia 23 listopada 2017 r.
ustanawiajgcego wytyczne dotyczgce bilansowania (zwanych dalej WDB),

d. oraz Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSDp (zwanej dalej
IRIESD OSDp),

w tym stosuje pojecia, skréty zdefiniowane w tych dokumentach. W zakresie
nieuregulowanym w niniejszej IRIESD OSDn stosuje odpowiednio postanowienia
IRIESD OSDp,

zakres niniejszej IRIESD obejmuje zagadnienia wskazane w Ustawie i rozporzadzeniu
systemowym,

OSDn aktualizuje niniejszg IRIESD w przypadku potrzeby zmodyfikowania warunkéw
korzystania z sieci dystrybucyjnej OSDn lub sposobu prowadzenia ruchu, eksploatacji
i prowadzenia rozwoju sieci. Aktualizacja IRIESD jest przeprowadzana w szczegdlnosci
w przypadku zmiany przepisdéw prawa pozostajacych w zwigzku z postanowieniami
IRIESD. Zmiana IRIESD przeprowadzana jest poprzez wydanie nowej IRIESD albo
poprzez wydanie Karty aktualizacji obowigzujgcej IRIESD,



8)
9)

niniejsza IRIESD obowigzuje od [data wprowadzenia IRiESD do stosowania],
postanowienia IRIESD w zakresie, w jakim przewidujg realizacje przez OSDn
poszczegdlnych dziatan za posrednictwem Centralnego Systemu Informacji Rynku
Energii (zwanego dalej CSIRE) s3 stosowane od dnia, od ktérego OSDn bedzie
zobowigzany do realizacji zadan, o ktérych mowa w rozdziale 2d Ustawy za
posrednictwem CSIRE. OSDn w ramach realizacji dziatan za posrednictwem CSIRE
stosuje postanowienia IRIESP-OIRE,

10) w zwigzku ze zdalnym pozyskiwaniem przez OSDn rzeczywistych danych pomiarowych
z uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych, OSDn nie opracowuje standardowych profili

zuzycia.

Przytaczanie urzgdzen wytwoérczych, sieci dystrybucyjnych, urzadzen odbiorcéw
koncowych, potaczen miedzysystemowych, magazyndw energii elektrycznych oraz linii
bezposrednich

1.1.

1.2.

Przytaczanie do sieci dystrybucyjnej OSDn nastepuje na podstawie umowy
o przyfaczenie do sieci i po spefnieniu warunkdéw przyfaczenia, okreslonych przez
0OSDn, albo na podstawie zgtoszenia przytagczenia mikroinstalacji.

Procedura przytgczenia do sieci dystrybucyjnej OSDn, z wytgczeniem mikroinstalacji
przytgczanych na podstawie zgtoszenia, obejmuje:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

pozyskanie przez podmiot od OSDn wzoru wniosku o okreslenie warunkow
przytgczenia,

ztozenie przez podmiot u OSDn wniosku o okreslenie warunkéw przytgczenia
wraz z wymaganymi zatgcznikami, zgodnego ze wzorem okreslonym przez
OSDn,

w przypadku podmiotéw ubiegajacych sie o przytaczenie do sieci
elektroenergetycznej o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV
(z wytgczeniem przypadkow okreslonych w Ustawie) wptacenie na rachunek
bankowy, wskazany przez OSDn, zaliczki na poczet optaty za przytgczenie do
sieci.

W przypadku gdy podmiot ubiegajacy sie o przytgczenie dysponuje moca
przyfaczeniowa, zaliczka jest wnoszona jedynie od przyrostu mocy
przyfaczeniowe;.

Zaliczke wnosi sie w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia ztozenia wniosku
o okreslenie warunkow przytaczenia, pod rygorem pozostawienia wniosku bez
rozpatrzenia,

w przypadku podmiotow ubiegajgcych sie o przylagczenie do sieci
elektroenergetycznej o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV wptacenie
na rachunek bankowy, wskazany przez OSDn, optaty za ztozenie wniosku
o okreslenie warunkow przyfaczenia,

OSDn dokonuje weryfikacji wniosku (pod katem jego kompletnosci) w terminie
14 dni od daty jego otrzymania,

w przypadku, gdy wniosek o okreslenie warunkdw przytaczenia nie zawiera
wszelkich niezbednych informacji do okreslenia warunkow przytaczenia lub nie
zawiera wymaganych zatgcznikbw, 0OSDn informuje wnioskodawce
o koniecznosci jego uzupetnienia — do terminu na wydanie warunkow
przytgczenia nie wlicza sie termindw na uzupetnienie wniosku, w zwigzku



z czym bieg terminu na wydanie warunkow przytaczenia jest uzalezniony od
ztozenia kompletnego wniosku,

7) w przypadku wniesienia zaliczki na poczet optaty za przytgczenie przed dniem
ztozenia wniosku o okreslenie warunkéw przytaczenia, OSDn niezwfocznie
zwraca zaliczke,

8) 0OSDn, na zadanie wnioskodawcy, potwierdza ztozenie wniosku o okreslenie
warunkoéw przytaczenia, okreslajac w szczegdlnosci date ztozenia wniosku oraz
ewentualnie wysokos¢ wymaganej zaliczki,

9) w przypadku urzadzen, instalacji lub sieci przytgczanych bezposrednio do sieci
0 napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV, zapewnienie przez OSDn
wykonania ekspertyzy wptywu tych urzadzen, instalacji lub sieci na system
elektroenergetyczny, z wyjatkiem:

a) przyfaczanych jednostek wytwdrczych o tgcznej mocy zainstalowanej
nie wiekszej niz2 MW lub

b) urzadzen odbiorcy koricowego o facznej mocy przytaczeniowej nie
wiekszej niz5 MW, lub

c) przytgczanego magazynu energii elektrycznej o facznej mocy
zainstalowanej nie wiekszej niz 2 MW, lub

d) przytgczanej jednostki wytworczej, ktérej czes¢ bedzie stanowit
magazyn energii elektrycznej, pod warunkiem, ze fgczna moc
zainstalowana tego magazynu i jednostki wytworczej jest nie wieksza
niz 2 MW, lub

e) przytgczanej instalacji odbiorcy koncowego, ktérej czes¢ bedzie
stanowit magazyn energii elektrycznej, pod warunkiem, ze tgczna moc
zainstalowana tego magazynu i moc przytgczeniowa instalacji odbiorcy
korncowego jest nie wieksza niz5 MW.

Koszty wykonania ekspertyzy uwzglednia sie w optacie przytgczeniowej,

10) uzgodnienie ekspertyzy i warunkow przytgczenia z OSDp lub Operatorem
Systemu Przesytowego (zwanym dalej OSP) o ile jest wymagane,

11) wydanie przez OSDn warunkdw przytgczenia oraz przekazanie ich podmiotowi
wraz z projektem umowy o przytaczenie,

12) zawarcie umowy o przytagczenie,

13)w przypadku podmiotéw ubiegajacych sie o przytagczenie do sieci
elektroenergetycznej o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV ztozenie
zabezpieczenia wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy o przyfaczenie.
Jezeli podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie dysponuje mocga przytgczeniowa,
zabezpieczenie jest sktadane jedynie w odniesieniu do przyrostu mocy
przyfaczeniowej,

14) realizacje przytaczenia tj. realizacje przytacza(-y) oraz niezbednych
zmian/dostosowania w sieci i prac dla realizacji przytgczenia,

15) przeprowadzenie préb i odbioréow czesciowych oraz préb koricowych
i ostatecznego odbioru rozbudowywanej sieci i przytacza - OSDn zastrzega
sobie prawo dokonania sprawdzenia przyfaczanych instalacji, urzadzen i sieci,

16) pozyskania ostatecznego pozwolenia na uzytkowanie obiektu w przypadkach
przewidzianych w obowigzujgcych przepisach prawa,

17) zawarcie przez podmiot przytgczany umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji
lub umowy kompleksowe;j.



1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

OSDn okresla wzory wnioskdw o okreslenie warunkow przytgczenia oraz udostepnia
je w swojej siedzibie i na stronie internetowej w wersji edytowalnej umozliwiajgcej
jego uzupetnienie w postaci elektronicznej:
(https://eko-media.eu/wzory-dokumentow/).
Wzory wnioskédw o okre$lenie warunkow przytgczenia mogg byé zréznicowane dla
poszczegdlnych grup przytgczeniowych oraz w zaleznosci od rodzaju przytaczanego
obiektu, instalacji lub sieci.
OSDn wydaje warunki przytaczenia zgodnie z aktualnymi wymaganiami Ustawy
i rozporzadzenia systemowego.
W okresie waznosci warunki przytgczenia stanowig warunkowe zobowigzanie OSDn
do zawarcia umowy o przytgczenie do sieci elektroenergetycznej.
Wraz z okreslonymi przez OSDn warunkami przytgczenia wnioskodawca otrzymuje
projekt umowy o przytgczenie do sieci.
W przypadku, gdy OSDn odmoéwi przyfaczenia do sieci instalacji odnawialnego
zrédta energii z powodu braku technicznych warunkéw przytgczenia wynikajgcych
z braku niezbednych zdolnosci przesytowych sieci, w terminie proponowanym przez
wnioskodawce, OSDn okresla planowany termin oraz warunki wykonania
niezbednej rozbudowy lub modernizacji sieci, a takze okresla termin przytgczenia.
W przypadku braku technicznych lub ekonomicznych warunkéw przytaczenia
w zakresie mocy przytgczeniowej okreslonej we wniosku o okreslenie warunkow
przytgczenia instalacji odnawialnego 7Zrédta energii, 0OSDn powiadamia
wnioskodawce o wielkosci dostepnej mocy przytgczeniowej, dla jakiej mogg by¢
spetnione te warunki. Jezeli wnioskodawca, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
powiadomienia:
1) wyrazit zgode na takag wielkos¢ mocy przytgczeniowej, OSDn wydaje warunki
przytgczenia;
2) nie wyrazit zgody na takg wielkos¢ mocy przytagczeniowej, OSDn odmawia
wydania warunkéw przyfaczenia.
W przypadku, gdy podmiot ubiegajacy sie o przytagczenie mikroinstalacji do sieci
dystrybucyjnej OSDn jest przytgczony do sieci jako odbiorca korncowy, a moc
zainstalowana mikroinstalacji, o przytgczenie ktérej ubiega sie ten podmiot, nie jest
wieksza niz okres$lona w wydanych warunkach przytgczenia, przyfaczenie do sieci
odbywa sie na podstawie zgtoszenia przytaczenia mikroinstalacji, ztozonego do
0OSDn, po zainstalowaniu odpowiednich uktaddéw zabezpieczajgcych i uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego. W innym przypadku przytgczenie mikroinstalacji do
sieci dystrybucyjnej OSDn odbywa sie na podstawie umowy o przytgczenie do sieci.
Koszt instalacji uktadu zabezpieczajgcego i ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego
ponosi OSDn. Przytaczane mikroinstalacje muszg spetnia¢c wymagania techniczne
i eksploatacyjne okreslone w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa,
w tym w art. 7a ust. 1 Ustawy oraz niniejszej IRIiESD.
OSDn udostepnia w swojej siedzibie i na swojej stronie internetowej wzér zgtoszenia
przyfaczenia mikroinstalacji do sieci dystrybucyjnej OSDn:
(https://eko-media.eu/wzory-dokumentow/).
OSDn potwierdza ztozenie zgfoszenia, odnotowujac date jego ztozenia oraz
dokonuje przytgczenia do sieci mikroinstalacji w terminie 30 dni od dokonania tego
zgtoszenia.




1.13.

1.14.

1.15.

Umowa o przyfgczenie stanowi podstawe do rozpoczecia przez OSDn realizacji prac
projektowych i budowlano-montazowych na zasadach okreslonych w tej umowie.
OSDn w zakresie przytaczanych oraz przytgczonych do sieci dystrybucyjnej urzadzen,
instalacji, sieci ma prawo do kontroli legalnosci pobierania i wprowadzania energii
elektrycznej, kontroli uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, dotrzymania zawartych
umow oraz prawidtowosci rozliczen. Szczegdtowe zasady przeprowadzania kontroli
reguluje Ustawa i akty wykonawcze do Ustawy.

OSDn w wydawanych warunkach oraz umowie przytgczeniowej moze wprowadzi¢
zastrzezenia dotyczace ograniczania gwarantowanej mocy przytgczeniowej lub
wprowadzania ograniczen operacyjnych, skutkujgcych brakiem gwarancji
niezawodnych dostaw energii elektrycznej, w odniesieniu do urzagdzen wytwdrczych
i magazyndw energii elektrycznej, w celu réwnowazenia dostaw energii elektrycznej
z zapotrzebowaniem na te energie lub zapewnienia bezpieczenstwa pracy sieci
elektroenergetycznej.

. Wymagania techniczne dla: urzadzen, instalacji i sieci wraz z niezbedng infrastrukturg

pomocniczg, w tym dla linii bezposrednich, dla instalacji zarzadzania popytem, dla
magazynow energii elektrycznej, dotyczgce uczestnictwa odpowiedzi odbioru i dla ustug
elastycznosci oraz uczestnictwa przez agregacje w obrocie energia elektryczng, rynku
bilansujgcym oraz swiadczeniu ustug systemowych

2.1.

2.2.

2.3.

Urzadzenia, instalacje i sieci podmiotéw przytgczonych lub przytaczanych
(ubiegajacych sie o przytaczenie) do sieci dystrybucyjnej OSDn muszg spetniac
wymagania techniczne i eksploatacyjne zapewniajgce:

1) bezpieczenstwo funkcjonowania systemu elektroenergetycznego,

2) zabezpieczenie systemu elektroenergetycznego przed uszkodzeniami
spowodowanymi niewtfasciwg pracg przytgczonych urzadzen, instalacji i sieci,

3) zabezpieczenie przytgczonych urzgdzen, instalacji i sieci przed uszkodzeniami
w przypadku awarii lub wprowadzenia ograniczenn w poborze lub dostarczaniu
energii,

4) dotrzymanie w miejscu przytgczenia urzadzen, instalacji i sieci parametrow
jakosciowych energii,

5) spetnianie wymagan w zakresie ochrony srodowiska, okreslonych w odrebnych
przepisach,

6) mozliwos¢ dokonywania pomiaréw wielkosci i parametréw niezbednych do
prowadzenia ruchu sieci oraz rozliczen.

Urzadzenia, instalacje i sieci, o ktédrych mowa w pkt. 2.1., muszg spetniac¢ takze

wymagania okreslone w odrebnych przepisach, w szczegdlnosci przepisach: prawa

budowlanego, o ochronie przeciwporazeniowej, o ochronie przeciwprzepieciowej,

o ochronie przeciwpozarowej, o systemie oceny zgodnosci oraz w przepisach

dotyczacych technologii wytwarzania energii.

Urzadzenia, instalacje i sieci podmiotow ubiegajacych sie o przytgczenie oraz

podmiotow przytgczonych do sieci dystrybucyjnej OSDn nie mogg wprowadzac do

sieci zaburzen parametréw technicznych energii elektrycznej powyzej
dopuszczalnych poziomdéw okreslonych w warunkach przytaczenia, powodujgcych
pogorszenie parametrow jakosciowych energii elektrycznej okreslonych



2.4.

2.5.

2.6.

odpowiednio w rozporzadzeniu systemowym lub w umowie o Swiadczenie ustug
dystrybucji, lub umowie kompleksowej.

Warunkiem przystgpienia do budowy linii bezposredniej jest uprzednie spetnienie
wymagan zawartych w Ustawie. Budowa i przytgczanie linii bezposredniej odbywaja
sie z zachowaniem zasad dotyczgcych przytgczania okreslonych w niniejszej IRIESD.
Przytaczanie i praca linii bezposrednich nie mogg powodowac negatywnych
skutkéow dla pozostatych uzytkownikéw sieci dystrybucyjnej np. spowodowac
pogorszenia parametrow jakosciowych energii elektrycznej, pogorszenia
niezawodnosci pracy sieci dystrybucyjnej.

W uzasadnionych przypadkach OSDn moze okresli¢é w warunkach przytaczenia
dodatkowe wymagania techniczne zwigzane z przytgczeniem linii bezposrednie;.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszej IRIESD, OSDn stosuje wymagania
techniczne i zasady eksploatacji poszczegdlnych urzadzen i podmiotéw
przewidziane w aktualnej IRIESD OSDp, w tym szczegdétowe wymagania okreslone
w Zatgczniku nr 1 do aktualnej IRIESD OSDp.

Bezpieczenstwo funkcjonowania systemu elektroenergetycznego

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

0OSDn prowadzi ruch sieci dystrybucyjnej w sposdb zapewniajacy bezpieczenstwo

realizacji dostaw energii elektrycznej siecig dystrybucyjng OSDn.

0OSDn dotrzymuje parametry jakosciowe energii elektrycznej i standardy jakosciowe

obstugi odbiorcow.

Ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej mogg by¢ wprowadzone

przez OSP, na czas oznaczony, w przypadku wystgpienia zagrozenia bezpieczenstwa

dostaw energii elektrycznej lub w przypadku wprowadzenia przez Rade Ministréw

w drodze rozporzadzenia, na podstawie art. 11 ust. 7 Ustawy, ograniczen

w dostarczaniu i poborze energii elektryczne;j.

W przypadku wystgpienia zagrozenia bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej,

w tym w przypadku wystgpienia awarii sieciowej lub awarii w systemie, OSP i OSDp

podejmujg we wspotpracy z uzytkownikami systemu wszelkie mozliwe dziatania

przy wykorzystaniu dostepnych srodkdow majgcych na celu usuniecie zagrozenia

bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej i zapobiezenia jego negatywnym

skutkom.

Ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej wprowadza sie wg

nastepujacych trybow:

a)  tryb normalny,

b)  tryb normalny na polecenie OSP,

c)  trybawaryjny,

d)  tryb automatyczny.

Ograniczenia w trybie normalnym wprowadza Rada Ministréw, w drodze

rozporzadzenia, wydanego na podstawie Ustawy, na wniosek ministra wtasciwego

do spraw energii. Ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej

wprowadzane sg3 na czas oznaczony, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub

jego czesci, w przypadku wystgpienia zagrozenia:

a) bezpieczenstwa energetycznego Rzeczypospolitej Polskiej polegajgcego na
dtugookresowym braku réwnowagi na rynku paliwowo-energetycznym,

b) bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej,



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

c) bezpieczenstwa osdb,
d) wystgpieniem znacznych strat materialnych.
W trybie normalnym ograniczenia w poborze energii elektrycznej sg realizowane
przez odbiorcéw, stosownie do komunikatéw OSP o obowigzujgcych stopniach
zasilania.
Komunikaty o stopniach zasilania wprowadzonych jako obowigzujgce w najblizszych
12 godzinach i przewidywanych na nastepne 12 godzin, sg ogtaszane w radiowych
komunikatach energetycznych nadawanych przez Program 1 Polskiego Radia
0 godzinie 7.55 i o godzinie 19.55 oraz zamieszczane na stronach internetowych
operatoréw. Odbiorcy sg obowigzani stosowac sie do stopni zasilania okreslonych
w tych komunikatach w czasie okreslonym w tych komunikatach.
OSDn  indywidualnie  powiadamia odbiorcéw  przytaczonych do  sieci
dystrybucyjnej o wprowadzeniu ograniczen w dostarczaniu i poborze energii
elektrycznej oraz o wprowadzeniu, w trakcie trwania ograniczen w dostarczaniu
i poborze energii elektrycznej, innych stopni zasilania niz stopnie zasilania ogtoszone
w komunikatach radiowych, przesytajagc wiadomos¢ tekstowg na adres poczty
elektronicznej lub na numer telefonu wskazany przez odbiorce w umowach.
Powiadomienia o zmianie wprowadzonych stopni zasilania innych niz stopnie
zasilania ogtoszone w komunikatach radiowych OSDn zamieszcza rowniez na swojej
stronie internetowej. Powiadomienia te sg stosowane przez odbiorce w pierwszej
kolejnosci w stosunku do powiadomien ogtaszanych w komunikatach radiowych.
Jezeli umowa o Swiadczenie ustug dystrybucji albo kompleksowa nie zawiera adresu
poczty elektronicznej lub numeru telefonu komdrkowego, do czasu przekazania
OSDn przez odbiorce adresu poczty elektronicznej lub numeru telefonu
komérkowego OSDn nie powiadamia odbiorcy o wprowadzeniu ograniczen w
dostarczaniu i poborze energii elektrycznej oraz wprowadzeniu innych stopni
zasilania niz stopnie zasilania ogtoszone w komunikatach radiowych.
Odbiorcy objeci planem ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej
realizujg polecenie dyspozytorskie dotyczgce ograniczen.
Odbiorcy objeci planem ograniczenn w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej
rejestrujg w czasie trwania ograniczen:

a) polecone stopnie zasilania,

b) wielkosci poboru mocy w poszczegélnych stopniach zasilania.
W przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dostaw energii elektrycznej OSP moze
wprowadzi¢ ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub jego czesci w trybie normalnym, lecz nie
dtuzej niz na okres 72 godzin.
Plany wprowadzania ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej oraz
procedury zwigzane z wprowadzaniem ograniczen opracowane dla trybu
normalnego majg zastosowanie w trybie normalnym na polecenie OSP.
W przypadku wprowadzenia ograniczen w dostarczaniu i poborze energii
elektrycznej w trybie normalnym na polecenie OSP, OSP przekazuje stosowne
komunikaty o ograniczeniach, w sposdb analogiczny jak dla informacji okreslonych
dla trybu normalnego.
W przypadku pozostatych trybow stosuje sie zapisy IRIESD OSDp.



4. Wspoétpraca miedzy operatorami systemow elektroenergetycznych i przekazywanie
informacji pomiedzy przedsiebiorstwami energetycznymi oraz pomiedzy
przedsiebiorstwami energetycznymi a odbiorcami

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

OSDn wspofpracuje z nastepujgcymi operatorami:

OSP,

OSDp i innymi operatorami systemow dystrybucyjnych,

operatorami handlowo-technicznymi,

operatorami handlowymi,

operatorami pomiaréw.
Zasady i zakres wspotpracy OSDn z OSP oraz OSDp, w tym harmonogram
przekazywania informacji, sg okreslone w niniejszej IRIESD, IRiIESD OSDp, IRIESP,
IRIESP-OIRE, WDB oraz umowie o $wiadczeniu ustug przesytania energii elektrycznej
i umowie o Swiadczenie ustug dystrybucji. OSDn realizuje obowigzki wspétpracy z
OSP za posrednictwem OSDp.
Operatorzy handlowo-techniczni oraz operatorzy handlowi sg zobowigzani do
zawarcia stosownej umowy z OSP oraz z witasciwymi operatorami systemu
dystrybucyjnego, jezeli ich dziatalnos¢ dotyczy podmiotéw przytagczonych do sieci
dystrybucyjnej OSDn.
OSDn wprowadza do CSIRE wszystkie wymagane dane i informacje zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i postanowieniami IRIESP-OIRE.
W przypadku awarii CSIRE uniemozliwiajgcej dokonywanie rozliczern za energie
elektryczng, ustugi dystrybucji lub ustugi systemowe, na potrzeby rozliczen rynku
detalicznego OSDn bezposrednio udostepnia sprzedawcom energii elektrycznej
(w zakresie realizacji obowigzujgcej generalnej umowy dystrybucyjnej zawartej
pomiedzy OSDn a sprzedawcg) nastepujgce dane pomiarowe:

a) o zuzyciu energii elektrycznej odbiorcow w okresie rozliczeniowym ustug
dystrybucyjnych oraz w kazdym przypadku wptywajgcym na rozliczenie
ustugi dystrybucji pomiedzy sprzedawcg a odbiorcg,

b) za zgoda odbiorcy, rzeczywiste ilosci energii lub mocy pobranej i oddanej
z/do sieci OSDn przez odbiorce dla przedziatdw czasowych zgodnych
z obowigzujgcym okresem rozliczania niezbilansowania, po ich pozyskaniu
przez OSDn,

c) dane o ilosci energii wprowadzonej i pobrane;j z sieci przez prosumenta.

OSDn jako przedsiebiorstwo $wiadczace ustuge dystrybucji energii elektrycznej na
obszarze sieci dystrybucyjnej nie posiadajgcej bezposredniego potgczenia z siecia
przesytowg, wspotpracuje z OSDp, na zasadach okreslonych w IRIESD OSDp,
Instrukcji Wspodtpracy Ruchowej oraz umowie o przekazywanie danych
pomiarowych.
Podmioty, ktérych moduty wytwarzania energii elektrycznej sg przytagczone do sieci
0OSDn, majg obowigzek zgtasza¢ plany remontéw lub wyfaczenia z ruchu urzadzen
lub instalacji (w tym ograniczenia dyspozycyjnosci modutéw wytwarzania w zwigzku
z planowanymi pracami) na co najmniej 14 dni przed planowanym remontem,
wytaczeniem lub ograniczeniem dyspozycyjnosci.

Przekazywanie informacji miedzy przedsiebiorstwami energetycznymi a odbiorcami,

w tym wydzielonymi odbiorcami oraz procedury, sposob postepowania i zakres
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wymiany informacji niezbednych w przypadku wprowadzenia ograniczen i opracowania
planéw wprowadzania ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

W przypadku awarii CSIRE, na potrzeby rozliczen rynku detalicznego OSDn
udostepnia w szczegdlnosci nastepujgce dane pomiarowe bezposrednio odbiorcy:
a) o zuzyciu w punkcie poboru energii (zwanym dalej PPE) za okres
rozliczeniowy lub umozliwiajgce wyznaczenie rzeczywistego zuzycia energii
elektrycznej, przekazywane wraz z fakturg za ustugi dystrybucyjne,

b) rzeczywiste ilosci energii lub mocy pobranej i oddanej z/do sieci OSDn — na
zlecenie odbiorcy, na zasadach i warunkach okreslonych w umowie
o swiadczenie ustug dystrybucji lub odrebnej umowie zawartej pomiedzy
odbiorcg a OSDn.

OSDn wraz z fakturg za swiadczone ustugi dystrybucji przedstawia odbiorcy

w szczegolnosci informacje o:

a) wielkosci zuzycia energii elektrycznej w okresie rozliczeniowym,

b) sposobie dokonania odczytu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, czy byt to
odczyt fizyczny lub zdalny dokonany przez OSDn, albo odczyt dokonany
i zgtoszony przez odbiorce,

c) sposobie wyznaczenia wielkosci zuzycia energii elektrycznej w sytuacji, gdy okres
rozliczeniowy jest diuzszy niz miesigc i gdy pierwszy lub ostatni dzien okresu
rozliczeniowego nie pokrywa sie z datami odczytow ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub gdy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego nastgpita
zmiana cen lub stawek optat, albo o miejscu, w ktorym sg dostepne te informacje.

Zasady wymiany informacji i szczegdétowe zasady wspotpracy okreslane sg
w umowach zawieranych pomiedzy OSDn a innymi uczestnikami rynku energii
elektrycznej, w tym z odbiorcami korncowymi, wytwdrcami i przedsiebiorstwami
energetycznymi. O ile umowa zawarta z OSDn nie stanowi inaczej, dane pomiarowo
- rozliczeniowe przekazywane sg do pigtego dnia roboczego po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego.
W zakresie wymiany informacji z odbiorcami wydzielonymi oraz wymiany informacji
niezbednych w przypadku wprowadzenia ograniczenn i opracowywania planow
wprowadzania ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej OSDn
stosuje odpowiednio zasady i procedury zawarte w IRIESD OSDp, przy
uwzglednieniu skali prowadzonej dziatalnosci i zachowujac cele i niezbedny zakres
wymienianych informacji.

Parametry jakosciowe energii elektrycznej, standardy jako$ciowe obstugi uzytkownikéw
systemu oraz zasady prowadzenia rozliczen

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

OSDn  stosuje parametry jakosciowe energii elektrycznej okres$lone
w rozporzadzeniu systemowym oraz IRIESD OSDp.

OSDn  stosuje standardy jakosciowe obstugi uzytkownikéw  zawarte
W rozporzadzeniu systemowym.

OSDn obstuguje uzytkownikdw systemu na zasadzie ich réwnoprawnego
traktowania.

OSDn wyznacza ilosci energii, w podziale na energie pobrang z sieci i oddang do sieci
dystrybucyjnej, na podstawie:

a) uzyskanych danych pomiarowych z fizycznych punktéw pomiarowych lub,
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

b) danych szacunkowych, wyznaczonych na podstawie danych historycznych,
w przypadku awarii uktadu pomiarowego lub systemu transmisji danych lub
braku ukfadu transmisji danych lub,

c) danych szacunkowych w przypadku nowo przytaczanych punktéw poboru lub
odbioru energii, do czasu pozyskania danych rzeczywistych.

Do okreslenia ilosci energii elektrycznej wprowadzanej do sieci lub pobranej z sieci

wykorzystuje sie w pierwszej kolejnosci podstawowe uktady pomiarowo -

rozliczeniowe. W przypadku ich awarii lub wadliwego dziatania w nastepnej
kolejnosci wykorzystywane sg, jezeli sg zainstalowane, rezerwowe ukfady
pomiarowo - rozliczeniowe.

Rzeczywiste lub szacowane dane pomiarowe OSDn udostepnia niezwtocznie po ich

uzyskaniu.

OSDn udostepnia dane z doktadnoscia do 1 kWh, dokonujac zaokraglen zgodnie

z 0golnie obowigzujgcymi zasadami.

OSDn dokonuje korekty za caty okres, w ktérym wystepowaty btedy odczytu lub

wskazan uktadu pomiarowo-rozliczeniowego albo inne nieprawidtowosci.

0OSDn przekazuje dane pomiarowe do CSIRE zgodnie z zasadami okreslonymi

w IRIiESP-OIRE.

OSDn i sprzedawcy dokonujgcy sprzedazy energii w ramach sieci OSDn prowadzga

rozliczenia za energie elektryczng, ustugi dystrybucji lub ustugi systemowe

wytgcznie na podstawie informacji rynku energii zarejestrowanych w CSIRE,

z wyjatkiem awarii CSIRE uniemozliwiajgcej przeprowadzenie rozliczen.

Odbiorcy, sprzedawcy oraz podmioty odpowiedzialne za bilansowanie handlowe

(zwane dalej POB) majg prawo wystgpi¢ do OSDn z wnioskiem o dokonanie korekty

danych pomiarowych, ktére sg rozpatrywane w terminie 14 dni.

Na zadanie uzytkownika OSDn dokonuje sprawdzenia prawidtowosci dziatania

uktadu pomiarowo-rozliczeniowego na zasadach i w terminach okreslonych

w Ustawie i aktach wykonawczych do niej.

Reklamacje, skargi, zgtoszenia oraz wnioski sktada sie w formie pisemnej na adres

siedziby OSDn albo w formie elektronicznej lub telefonicznie na adresy mailowe

i numery telefonu umieszczone na stronie internetowej OSDn.

Pozostate zasady rozliczen z uzytkownikami systemu reguluja umowy zawarte

z OSDn.

Z uwagi na wielko$¢ systemu dystrybucyjnego OSDn oraz mozliwosci jego

sterowania, OSDn nie przewiduje wydawania polecen, o ktérych mowa w art. 9c ust.

7a lub 7b Ustawy.

W przypadku wydania polecen, o ktédrych mowa w art. 9c ust. 7a lub 7b Ustawy,

przez OSP lub OSDp, dotyczacych jednostek wytwdrczych przytgczonych do sieci

OSDn, OSDn wspofpracuje przy ich realizacji oraz przy obliczaniu i wypfatach

rekompensat finansowych na zasadach okreslonych w IRIiESP oraz IRiIESD OSDp.

. Wymagania w zakresie bezpieczenstwa pracy sieci elektroenergetycznej i warunkéw,

jakie muszg zostaé spetnione dla jego utrzymania oraz wymagania w zakresie
uzytkowania linii bezposredniej przez wydzielonego odbiorce przytgczonego do sieci
elektroenergetycznej
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8.

7.1.

7.2

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

W normalnych warunkach pracy sieci dystrybucyjnej OSDn w szczegdlnosci powinny
by¢ spetnione nastepujgce warunki techniczne:
a) obcigzenia prgdowe poszczegdlnych elementdw sieci powinny by¢ nie
wyzsze od dopuszczalnych dtugotrwale,
b) napiecia w weztach sieci powinny miesci¢ sie w granicach
dopuszczalnych dla poszczegdlnych elementdw sieci,
c) moce (prady) wytaczalne zainstalowanych wytgcznikow powinny by¢
wyzsze niz moce (prady) zwarciowe w danym punkcie sieci,
d) elektrownie przytgczone do sieci dystrybucyjnej OSDn o mocy
osiggalnej rownej 50 MW lub wyzszej powinny pracowac zgodnie
z IRiESP, z zapasem rownowagi statycznej wiekszym lub rownym 10 %,
w zaleznos$ci od sposobu regulacji napiecia wzbudzenia. Przyjmuje sie,
ze w przypadku braku mozliwosci regulacji napiecia wzbudzenia
jednostka wytwdrcza powinna pracowac z 20 % zapasem réwnowagi
statycznej.
Spetnienie wymagan okreslonych powyzej jest mozliwe, gdy spetnione s3
nastepujgce zaleznosci:

1sﬂs3 oraz R <1

1 X,
gdzie:
X1 — reaktancja zastepcza dla sktadowej symetrycznej zgodnej obwodu
zwarcia doziemnego,

Xo i Ro — odpowiednio reaktancja i rezystancja dla sktadowej symetrycznej
zerowej obwodu zwarcia doziemnego.

Warunki pracy punktu neutralnego transformatorow SN/nN okresla OSDn.
Dopuszcza sie okresowo w sieci dystrybucyjnej OSDn prace wyltgcznikow
z przekroczong mocy wytaczalng, po uprzednim wyrazeniu zgody na taky prace
przez OSDn.
Rozwigzania techniczne stosowane przy projektowaniu i budowie nowych oraz
remoncie istniejgcych sieci dystrybucyjnych OSDn powinny spetnia¢ wymagania
okreslone w standardach lub wytycznych budowy systeméw elektroenergetycznych
obowigzujgcych w OSDn przy zachowaniu niezbednych wielkosci rezerw.
Wydzielony odbiorca uzytkujacy linie bezposrednig zobowigzany jest zapewnié¢ brak
mozliwosci wprowadzania energii elektrycznej w wydzielonej jednostce wytwaorczej
do sieci OSDn. OSDn wobec uzytkowania linii bezposredniej przez wydzielonego
odbiorce podtgczonego do sieci elektroenergetycznej OSDn stosuje odpowiednio
wymagania okreslone w IRIESD OSDp. Na uzasadniony wniosek wydzielonego
odbiorcy OSDn moze odstapi¢ od niektdrych wymagan lub je ztagodzi¢, lecz nie
moze spowodowac to obnizenia bezpieczenstwa pracy sieci dystrybucyjne;j.

Wskazniki charakteryzujace jakos¢ i niezawodnos¢ dostaw energii elektrycznej oraz
bezpieczenstwa pracy sieci elektroenergetycznej
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10.

11.

8.1. 0OSDn stosuje wskazniki charakteryzujgce jakos¢ i niezawodnos¢ dostaw energii
elektrycznej oraz bezpieczenstwa pracy sieci elektroenergetycznej okreslone
w rozporzadzeniu systemowym oraz IRIESD OSDp.

Niezbedne wielkosci rezerw zdolnosci wytwoérczych, przesylowych i potaczen
miedzysystemowych

9.1. OSDn wspotpracuje z OSDp i OSP (za posrednictwem OSDp) w zakresie zapewnienia
niezbednych wielkos$ci rezerw zdolnosci wytwodrczych, przesytowych i potgczen
miedzysystemowych na zasadach okreslonych w IRIESP i IRIESD OSDp.

Specyfikacja ustug systemowych niedotyczacych czestotliwosci oraz ustug elastycznosci
zamawianych przez OSDn, wymagania techniczne oraz zasady i tryb nabywania tych
ustug

10.1. OSDn nabywa ustugi systemowe niedotyczace czestotliwosci oraz ustugi
elastycznosci od dostawcoéw tych ustug przytgczonych do sieci dystrybucyjnej
elektroenergetycznej OSDn w zakresie, w jakim jest to niezbedne do zapewnienia
bezpieczenstwa jej pracy oraz spetnienia parametréw jakosciowych energii
elektrycznej w tej sieci.

10.2. Wykorzystywanie w petni zintegrowanych elementow sieci do zapewnienia
bezpieczenstwa pracy sieci dystrybucyjnej elektroenergetycznej lub spetnienia
parametrow jakosciowych energii elektrycznej w tych sieciach nie stanowi
Swiadczenia ani zakupu ustug systemowych.

10.3. OSDn pozyskuje ustugi systemowe niedotyczgce czestotliwosci oraz ustugi
elastycznosci na podstawie przejrzystych i niedyskryminacyjnych procedur
rynkowych.

10.4. Specyfikacja ustug systemowych niedotyczacych czestotliwosci oraz ustug
elastycznosci zamawianych przez OSDn, wymagania techniczne oraz zasady i tryb
nabywania tych ustug sg publikowane z odpowiednim wyprzedzeniem na stronie
internetowej OSDn w momencie zapotrzebowania na te ustugi.

10.5. Opracowujgc specyfikacje ustug systemowych niedotyczgcych czestotliwosci oraz
ustug elastycznosci, wymagania techniczne oraz zasady i tryb nabywania tych ustug,
OSDn bazuje na specyfikacjach, wymaganiach technicznych, zasadach stosowanych
przez OSDp dla takich ustug, uwzgledniajac specyfike potrzeb systemu OSDn.

Procedura zmiany sprzedawcy oraz zgtaszania i przyjmowania przez operatora systemu
dystrybucyjnego elektroenergetycznego do realizacji uméw sprzedazy i umoéw
kompleksowych. Informowanie o zmianach w zawartych umowach. Procedura
ustanawiania i zmiany POB

11.1. OSDn umozliwia realizacje umoéw sprzedazy energii elektrycznej lub umoédw
kompleksowych zawartych przez odbiorcow przytaczonych do sieci réwniez poprzez
zamieszczanie na swoich stronach internetowych oraz udostepnianie do
publicznego wgladu w swojej siedzibie:

a) aktualnej listy sprzedawcéw energii elektrycznej, z ktérymi OSDn zawart
umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej,

14



11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

b) aktualnej listy sprzedawcow energii elektrycznej, z ktorymi OSDn zawart
umowe o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej umozliwiajgca
sprzedawcy zawieranie uméw kompleksowych,

c) informacji o sprzedawcy z urzedu energii elektrycznej dziatajgcym na obszarze
dziatania OSDn,

d) informacji o sprzedawcy zobowigzanym wskazanym w decyzji wydanej przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki na obszarze dziatania OSDn,

e) wzorcow umoéw zawieranych z uzytkownikami systemu, w szczegdlnosci
wzorcOw umow zawieranych z odbiorcami koncowymi oraz ze sprzedawcami
energii elektryczne;.

Odbiorca dokonuje wyboru sprzedawcy i zawiera z nim umowe sprzedazy energii

elektrycznej lub umowe kompleksowga. Odbiorca lub upowazniony przez odbiorce

nowy sprzedawca wypowiada umowe sprzedazy energii elektrycznej lub umowe
kompleksowg zawartg z dotychczasowym sprzedawca energii elektryczne;j.

Umowa sprzedazy energii elektrycznej lub umowa kompleksowa zawierana jest

przed rozwigzaniem umowy sprzedazy lub umowy kompleksowej, zawartej przez

tego odbiorce z dotychczasowym sprzedawca.

Warunkiem koniecznym umozliwiajgcym zmiane sprzedawcy przez odbiorce jest

spetnienie wymagan okreslonych ponize;j:

1) uktady pomiarowo-rozliczeniowe odbiorcy chcgcego skorzystaé¢ z prawa
wyboru sprzedawcy, muszg spetnia¢ wymagania okreslone w obowigzujgcych
przepisach i umozliwia¢ przekazywanie danych pomiarowych z doktadnosciag
wymagang przez IRIESD OSDp,

2) w dniu zgtoszenia powiadomienia o zmianie sprzedawcy odbiorca lub
sprzedawca, z ktérym odbiorca zawart umowe kompleksowg, bezwzglednie
musi mie¢ zawartg z OSDn wtasciwg umowe o $wiadczenie ustug dystrybucji.

OSDn przekazuje do CSIRE informacje o zawartych, zmienionych i zakornczonych
umowach o swiadczenie ustug dystrybucji na zasadach okreslonych w IRiESP-OIRE.
Zmiana sprzedawcy nastepuje w terminie 24 godzin od momentu powiadomienia
operatora informacji rynku energii przez nowego sprzedawce o zawarciu umowy
sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej. Rozpoczecie sprzedazy
energii elektrycznej lub ustugi kompleksowej przez nowego sprzedawce nastepuje
od poczatku doby wskazanej w powiadomieniu, o ktéorym mowa w zdaniu
poprzednim, pod warunkiem jego weryfikacji przez OIRE.

POB jest ustanawiany przez:

a) sprzedawce, ktéry zamierza sprzedawal energie elektryczng odbiorcy

przytgczonemu do sieci OSDn,

b) wytworce energii elektrycznej przytgczonego do sieci OSDn.

11.8.

Proces ustanawiania i zmiany POB jest realizowany wedtug nastepujacej procedury:

a) POB przekazuje do CSIRE powiadomienie, zgodnie z IRIESP-OIRE, WDB oraz

Technicznymi Standardami Komunikacji Biznesowej CSIRE (zwanymi dalej TSKB)
(w przypadku zmiany POB powiadomienia dokonuje nowy POB),

b) OSDn po otrzymaniu z CSIRE powiadomienia o ustanowieniu/zmianie POB

przystepuje do przyporzadkowania w swoich systemach PPE odbiorcow lub miejsca
dostarczania wytworcy do jednostki bilansowej POB.
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12. Sprzedaz rezerwowa

13.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

W przypadku gdy do CSIRE nie zostata przekazana informacja o zawarciu umowy
sprzedazy albo umowy kompleksowej dla danego PPE odbiorcy przytaczonego do
sieci dystrybucyjnej OSDn, OIRE niezwiocznie informuje o tym sprzedawce
rezerwowego.

Sprzedaz rezerwowa dla odbiorcy jest uruchamiana z chwilg poinformowania przez
OIRE poprzez CSIRE sprzedawcy rezerwowego o potrzebie uruchomienia sprzedazy
rezerwowej.

Umowa sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej lub umowa kompleksowa
zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii elektryczne;j jest
zawierana na czas nieokreslony.

Sprzedaz rezerwowa, o ktérej mowa w pkt 12.3., nie zostanie uruchomiona
w sytuacjach wskazanych w Ustawie.

Sprzedawca rezerwowy publikuje na swojej stronie internetowej informacje o cenie
energii elektrycznej sprzedawanej w ramach sprzedazy rezerwowej energii
elektrycznej i o warunkach jej swiadczenia, a takze wzdér umowy sprzedazy
rezerwowej lub umowy kompleksowej rezerwowe;j.

OSDn publikuje na swojej stronie internetowej informacje o sprzedawcy
rezerwowym dziatajgcym na jego obszarze oraz publikuje adres strony internetowej,
o ktérej mowa w pkt. 12.5.

0OSDn przekazuje do CSIRE dane dotyczace ilosci energii elektrycznej zuzytej przez
odbiorce zgodnie z Ustawg i IRIESP-OIRE.

W przypadku, gdy umowa sprzedazy rezerwowe] albo umowa kompleksowa
rezerwowa przestata obowigzywac lub ulegta rozwigzaniu, a OSDn nie otrzymat
informacji lub powiadomienia z CSIRE o nowej umowie sprzedazy albo umowie
kompleksowej, OSDn zaprzestaje dostarczania energii elektrycznej odbiorcy.

OSDn zaprzestaje realizacji umowy sprzedazy rezerwowe] albo umowy
kompleksowe] rezerwowej z dniem wskazanym przez OIRE w otrzymanym przez
0OSDn powiadomieniu o nowej umowie sprzedazy albo umowie kompleksowej
zawartej z wybranym przez odbiorce sprzedawca.

Postepowanie reklamacyjne

13.1.

Zgtoszenie przez podmiot reklamacji do OSDn powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) dane adresowe podmiotu,
b) date zaistnienia oraz doktadny opis i przyczyne okolicznosci stanowigcych

podstawe reklamacji wraz z uzasadnieniem,

c) zgtaszane zadanie i dokumenty uzasadniajgce zgdanie.

13.2.

OSDn rozstrzyga zgtoszong reklamacje w terminie nie dtuzszym niz:

a) 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania zgtoszenia reklamacji od odbiorcy —

jezeli reklamacja dotyczy rozliczen za swiadczone przez OSDn ustugi dystrybucji lub
jezeli reklamacja dotyczy kwestii zwigzanych ze wstrzymaniem dostarczania energii
elektrycznej dokonanych z inicjatywy OSDn,

b) 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania zgtoszenia reklamacji — w pozostatych

przypadkach dotyczacych odbiorcéw niebedacych konsumentami.

16



13.3.

13.4.

W przypadku koniecznosci wykonania dodatkowych analiz i pomiarow OSDn, we
wskazanych powyzej terminach, informuje o planowanym terminie rozpatrzenia
reklamacji.

Informacje dotyczace reklamacji oraz informacje dotyczace jakos$ci dostarczanej
energii elektrycznej oraz jakosci obstugi odbiorcéw koricowych wprowadzane sg do
CSIRE zgodnie z zapisami IRIESP-OIRE.

14. Istotne postanowienia umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji

OSDn stosuje nastepujace istotne postanowienia umowy o swiadczenie ustug dystrybucji
(zwanej dalej GUD), ktorej przedmiotem jest umozliwienie sprzedawcom sprzedazy energii
elektrycznej lub swiadczenie ustugi kompleksowej:

14.1.

14.2.

14.3.

Podstawag ustalenia i realizacji GUD stanowig w szczegdlnosci:

e przepisy Ustawy,

e przepisy ustawy o odnawialnych Zzrédfach energii,

e |RIESD,

e |RiESD OSDp,

e |RIiESP, w tym IRIESP-OIRE

e WDB,

e TSKB,

e Taryfa OSDn.

Sprzedawca w GUD skfada oswiadczenie o posiadaniu wymaganych prawem
pozwolen i koncesji.
Warunkiem realizacji GUD jest jednoczesne obowigzywanie uméw:

e 0 Swiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSDn a OSDp,

e 0 Swiadczenie ustug przesytania zawartej pomiedzy sprzedawcg a OSP — pod
warunkiem, ze sprzedawca samodzielnie petni funkcje POB,

e 0o Swiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy OSDn a odbiorcami
sprzedawcy,

e 0 Swiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSDp a POB wskazanym
przez sprzedawce - przez wskazanie POB rozumie sie réwniez oznaczenie samego
sprzedawcy jako podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe,

e o0 Swiadczenie ustug przesytania zawartej pomiedzy wskazanym przez
sprzedawce POB a OSP oraz bilansowania zawartej pomiedzy sprzedawcg a POB
— jezeli sprzedawca nie petni samodzielnie funkcji POB,

e zawartych pomiedzy OSDn a OIRE i sprzedawcg a OIRE w celu realizacji procesow
rynku energii oraz wymiany informacji rynku energii za posrednictwem CSIRE.

14.4. Przedmiotem GUD jest Swiadczenie przez OSDn na rzecz sprzedawcy ustug

14.5.

dystrybucji, w celu umozliwienia realizacji umow sprzedazy, przy uwzglednieniu
mozliwosci technicznych systemu elektroenergetycznego oraz przy zachowaniu
jego bezpieczenstwa i zasad rownoprawnego traktowania wszystkich podmiotéw
korzystajacych z tych ustug, na warunkach wynikajgcych z przepiséw i dokumentow
przywotanych w GUD.

Realizacja GUD obejmuje w szczegdlnosci:

a) realizacje przez OSDn czynnosci niezbednych do fizycznego dostarczenia energii

elektrycznej do odbiorcy — w zwigzku ze zgtoszonymi do OIRE i przyjetymi przez
OSDn do realizacji umowami sprzedazy,

17



b)

d)

e)
f)

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

umocowanie wskazanego przez sprzedawce POB - jezeli sprzedawca nie petni

samodzielnie funkcji POB,

powiadamianie OIRE przez sprzedawce o zawartych umowach sprzedazy,

obejmowanie GUD kolejnych odbiorcéw, z ktérymi sprzedawca zawart umowy

sprzedazy oraz wyfaczanie z zakresu GUD tych odbiorcéw, z ktérymi zawarte
umowy sprzedazy wygasty, zostaty wypowiedziane lub rozwigzane albo dla ktérych

Sprzedawca zaprzestat sprzedazy energii elektrycznej,

wstrzymanie i wznawianie dostarczania energii elektrycznej do odbiorcow na

warunkach i zasadach okre$lonych w GUD,

wyznaczanie danych pomiarowych zgodnie z IRIiESD, a takze ich przekazywanie do

OIRE zgodnie z IRIESP — OIRE i TSKB.

W celu ochrony interesdw uzytkownikéw systemu dystrybucyjnego oraz
zapewnienia bezpieczenstwa dziatania i niezawodnosci tego systemu, OSDn moze
uzalezni¢ realizacje umowy od wniesienia zabezpieczenia finansowego przez
podmiot, potwierdzajacego wiarygodnos$¢ finansowg sprzedawcy, na zasadach
okreslonych w GUD.

0OSDn zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1) stosowania w wymaganym zakresie postanowien IRIESD oraz dokumentéw
W niej przywotanych,

2) przyjmowania od OIRE powiadomien o zawartych umowach sprzedazy,

3) wyznaczania danych pomiarowych, zgodnie z zapisami IRIESD, a takze ich
przekazywania do OIRE zgodnie z IRIESP — OIRE i TSKB,

4) niezwtocznego przekazywania informacji wynikajgcych z IRiIESDn i majgcych
wptyw na realizacje Umowy,

5) zachowania tajemnicy handlowe]j zwigzanej z realizacjg Umowy, na zasadach
okreslonych w GUD,

6) wstrzymania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej na zasadach
okreslonych w Ustawie oraz IRIiESD.

Sprzedawca zobowigzuje sie w szczegodlnosci do:

1) stosowania w wymaganym zakresie postanowien IRIESD oraz dokumentéw
W niej przywotanych,

2) zgtaszania do OIRE informacji o zawartych umowach sprzedazy, zmianie
danych wskazanych w zgtoszeniu lub o wygasnieciu lub rozwigzaniu umow
sprzedazy, na zasadach okreslonych w IRIiESD, IRiESP-OIRE i TSKB,

3) zapewnienia bilansowania energii elektrycznej pobranej i wprowadzonej do
sieci dystrybucyjnej OSD przez odbiorcéw,

4) zachowania tajemnicy handlowej zwigzanej z realizacjag Umowy, na zasadach
okreslonych w GUD,

5) niezwtocznego przekazywania OSDn informacji majgcych wptyw na realizacje
GUD.

Ograniczenia w wykonaniu postanowient GUD:

1) OSDn i sprzedawca dopuszczaja ograniczenie lub wstrzymanie, w czesci lub
w catosci, S$wiadczenia ustug dystrybucji bedacych przedmiotem GUD,
w przypadkach:

a) wystgpienia sity wyzszej, przez okres jej trwania i likwidacji jej skutkow,
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b)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

aktow wiadzy panstwowej, w tym stanu wojennego, stanu wyjgtkowego,
embarga, blokady, itp. oraz wystgpienia dziatan wojennych, aktow sabotazu,
aktow terrorystycznych,

ograniczen w dostarczaniu energii elektrycznej wprowadzonych na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub IRIESD OSDp,

zastosowania przez OSP ograniczen w funkcjonowaniu Rynku Bilansujgcego
zgodnie z IRIESP lub wprowadzenia ograniczen w Swiadczeniu ustug przesyfania
Swiadczonych przez OSP na rzecz OSDp,

wprowadzenia przez OSDn przerw i ograniczen w Swiadczeniu ustug dystrybucji
dla odbiorcéw objetych przedmiotem GUD, zgodnie z postanowieniami umoéw
o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartych przez OSDn z odbiorcami,
wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do odbiorcéw dokonanych
zgodnie z GUD,

dziatan lub zaniechan POB wskazanego przez sprzedawce majgcych wptyw na
realizacje przez OSDn przedmiotu GUD,

niedotrzymania przez wskazanego przez sprzedawce POB warunkéw
okreslonych w umowie o s$wiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy
OSDp a POB,

zakonczenia obowigzywania ktorejkolwiek umowy wymienionej w GUD jako
niezbedna do jej realizacji,

wystgpienia niezawinionych przez OSDn awarii systeméw informatycznych
0OSDn w zakresie majgcym wptyw na realizacje GUD przez okres jej trwania
i likwidacji jej skutkow,

istotnego naruszenia przez sprzedawce warunkéw okreslonych w GUD lub
w IRIESD, mimo weczesniejszego wezwania sprzedawcy do zaprzestania
naruszenia, w terminie 14 dni od otrzymania wezwania przestanego w formie
papierowe] lub drogg elektroniczng, w ktéorym wyznaczono co najmniej 14 —
dniowy termin na zaprzestanie naruszenia i usuniecie jego ewentualnych
skutkow,

wystgpienia niezawinionych przez OSDn awarii w sieci dystrybucyjnej OSDn,
awarii w sieci dystrybucyjnej OSDp, majgcej wptyw na sie¢ dystrybucyjng OSDn,
awarii sieciowej lub awarii w systemie,

m) niedostepnosci CSIRE, w tym skutkujgcej brakiem mozliwosci przekazywania

lub odbierania komunikatu zgodnie z TSKB.

2) Ograniczenie lub wstrzymanie s$wiadczenia ustug dystrybucji bedacych

przedmiotem GUD mozliwe jest tylko w takim zakresie, w jakim zaistnienie
danej przyczyny uniemozliwia realizacje GUD.

14.10.Postepowanie reklamacyjne i tryb rozstrzygania sporéw oraz realizacji obowigzkéw
informacyjnych:

1)

W przypadku powstania sporu przy realizacji postanowiet GUD, nieobjetych
postepowaniem reklamacyjnym zawartym w IRiESD, Strony w pierwszej
kolejnosci podejmg dziatania zmierzajgce do polubownego rozwigzania sporu
w drodze wzajemnych negocjacji. Strony uznaja, ze negocjacje zakonczylty sie
bezskutecznie, jezeli nie uzgodnig sposobu rozwigzania sporu w terminie 30 dni
od dnia jego pisemnego zgtoszenia drugiej Stronie,

2) Do czasu zakonczenia negocjacji okreslonych w ppkt 1 powyzej, zadna ze Stron

nie skieruje sprawy na droge postepowania sgdowego, chyba ze bedzie to
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3)

niezbedne dla zachowania terminu do dochodzenia roszczenia, wynikajgcego
z przepisOw prawa,

Zgtoszenie reklamacji, wystgpienie lub istnienie sporu dotyczgcego GUD albo
zgtoszenie wniosku o renegocjacje GUD, nie zwalnia Stron z dotrzymania
swoich zobowigzan wynikajacych z GUD.

14.11.Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie GUD:

1)

2)

3)

4)

5)

Zmiany GUD mogga by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznosci, wytgcznie na
pismie w formie aneksu do GUD, z wyjatkiem zmian jednoznacznie
przywotanych w GUD, dla ktérych ustalano, ze nie wymagajg formy aneksu.
Jezeli ktérekolwiek z postanowiet GUD uznane zostanie za niewazne na mocy
zmian przepiséw lub nowych przepisdw, prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji innego uprawnionego do tego organu wtadzy publicznej,
pozostaje to bez wptywu na waznos¢ pozostatych postanowien GUD. W takim
przypadku Strony niezwtocznie podejma negocjacje w celu zastgpienia
postanowien niewaznych innymi postanowieniami, ktore bedg realizowac
mozliwie zblizony cel.

W przypadku zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego majacych
zwigzek z postanowieniami GUD, Strony zobowigzujg sie do podjecia w dobrej
wierze jej renegocjacji pod katem dostosowania GUD do nowych okolicznosci.
Jesli sprzedawca nie zgadza sie ze zmianami wprowadzonymi w IRiESD, IRIESD
OSDp, IRIESP, IRIESP-OIRE lub WDB, wéwczas ma prawo wypowiedzenia GUD,
przy czym oswiadczenie o wypowiedzeniu GUD powinno zosta¢ ztozone w
terminie 10 dni kalendarzowych od dnia lub opublikowania w Biuletynie URE
zmian IRIESP-OIRE lub WDB/nie pdzniej niz na 10 dni przed wejsciem w zycie
zmian w IRiESD OSDp, IRiESP/w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia
opublikowania zmiany IRIESD na stronie internetowej: www.eko-media.eu.
Jezeli oswiadczenie o wypowiedzeniu GUD zostanie ztozone OSDn w terminie
wskazanym w zdaniu poprzedzajacym, wypowiedzenie GUD nastepuje ze
skutkiem na dzien poprzedzajgcy wejscie w zycie zmian w dokumencie.
Z zastrzezeniem brzmienia ponizszego akapitu, jezeli oswiadczenie
o wypowiedzeniu GUD zostanie ztozone OSDn w terminie pdzniejszym,
wypowiedzenie GUD nastepuje ze skutkiem na 10 dni po jego otrzymaniu
przez OSDn, a w okresie wypowiedzenia zastosowanie majg zmienione
postanowienia danego dokumentu.

Jezeli osSwiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie ztozone 0OSDn
najpdzniej na 2 dni robocze przed dniem wejscia w zycie zmienionej IRIiESD,
IRIESP-OIRE lub zmienionych WDB, to w takim przypadku wypowiedzenie
Umowy nastepuje ze skutkiem na dzied poprzedzajacy wejscie w zycie
zmienionej IRIESD, IRIESP-OIRE lub zmienionych WDB. Jezeli natomiast
oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie ztozone OSDn w terminie
podzniejszym, ale z zachowaniem 10-dniowego terminu, to wypowiedzenie
Umowy nastepuje ze skutkiem w drugim dniu roboczym po dniu ztozenia
oswiadczenia o wypowiedzeniu. W takim przypadku od dnia wejscia w zycie
zmienionej IRIiESD, IRIESP-OIRE lub zmienionych WDB do dnia wypowiedzenia
Umowy obowigzujg postanowienia nowej IRiESD, IRiESP-OIRE lub nowych
WDB.

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢ GUD na zasadach okreslonych w GUD.
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6) OSDn ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu, niezaleznie
od ograniczenia lub wstrzymania swiadczenia ustug bedgcych przedmiotem
GUD, do rozwigzania GUD ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

a) cofniecia przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania
koncesji sprzedawcy przywotanej w GUD, niezbednej do zawarcia
i realizacji GUD,

b) braku POB sprzedawcy;

7) Sprzedawca ma prawo do rozwigzania GUD ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku cofniecia przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania
koncesji OSDn na dystrybucje energii elektrycznej lub utraty przez OSDn
statusu operatora systemu dystrybucyjnego.

14.12.Postanowienia kofAcowe:

1) Zadna ze Stron nie moze przenie$é¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw
wynikajacych z GUD, w catosci lub czesci, bez wczesniejszej, pisemnej (pod
rygorem niewaznosci) zgody drugiej Strony.

2) W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz postanowienia zawarte w dokumentach wymienionych w GUD.

3) Wszelkie spory pomiedzy Stronami wynikajace z GUD bedg rozpoznawane
przez sad zgodnie z wtasciwoscig 0gdlng, chyba ze sprawa naleze¢ bedzie do
wtasciwosci Prezesa URE.

4) GUD jest sporzadzona w jezyku polskim. GUD jest zawierana w dwédch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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